
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

อำเภอหางดง  จังหวัดเชียงใหม่



มาตรการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิการ 
ของหน่วยงานภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

เทศบาลตำบลหางดง  อำเภอหางดง  จังหวัดเชียงใหม่ 
******************* 

1. หลักการและเหตุผล 

สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักรู้ให้กับ 
หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและคุณธรรม โดยใช้ช่ือว่า การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  ในการ
ดำเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA) โดยกำหนดแผนแม่บท ภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) ได้กำหนดใหการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ เปนหนึ่งในตัวชี้วัดของแผนยอยการปองกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยใน ระยะที่ 2 ไดกําหนดใหภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2570 หนวยงานที่เขารวม 
การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน ภาครัฐผานเกณฑ (85 คะแนนขึ้นไป) จํานวน
ไมนอยกวา รอยละ 100 

 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเทศบาลตำบลหางดง อำเภอหางดง 
จังหวัดเชียงใหม่ (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ป ี 2566) รายละเอียดปรากฏตามเอกสารที่แนบ 

 
/ผลคะแนน… 
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หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ใน  ระดับผ่าน  และบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 
คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนท่ี 1, EIT ส่วนท่ี 2 และ OIT เครื่องมือใดเครื่องมือ
หนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ท่ี  90.24 คะแนน   

1. การประเมินตามแบบวัดการรับรู ้ของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ การใช้
จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งหลักการมีส่วนร่วม
ของประชาชน โดยผู้ประเมินมีข้อเสนอแนะให้ดำเนินการ ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
- ควรรักษามาตรฐานไว้ 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
- ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
ข้อ i7 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของ

ส่วนงานที่รับผิดชอบ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี (อ้างอิงจาก o11) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมช้ีแจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดทำในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟ
กราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่อง
ทางการส่ือสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

 
/ข้อ I8... 
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ข้อ i8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ ดังนั้น 
หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ (อ้างอิงจาก o11) หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้างอิงจาก o12) เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอ้ำนาจ 
- ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
ข้อ i14 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าผู้บังคับบัญชามอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าท่ี 

หรือประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน หรือให้ทุนการศึกษาอย่างไม่เป็นธรรม 
ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มุ่งเน้นการแก้ไข
ปัญหาข้างต้น (อ้างอิงจาก o23) และกำกับติดตามการขับเคล่ือนนโยบายหรือแผนดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง (อ้างอิงจาก 
o24) นอกจากนี้ หน่วยงานควรเปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องตามประเด็น
ข้างต้นโดยละเอียด (อ้างอิงจาก o25) 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใชท้รัพย์สินของทางราชการ 
- ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
ข้อ i19 และ ข้อ i20 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติท่ีถูกต้องเกี่ยวกับการ

ใช้ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการกำกับ
ดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือ
ระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่
ละส่วนงานเป็นระยะ(อ้างอิงจาก o14) พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง
จิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื ่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o39) 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
- ไม่มีข้อเสนอแนะ 

2. การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) เป็นการประเมินการรับรู ้ของผู้รับบริการที่มีต่อคุณภาพและมาตรฐานการ
ให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไม่เลือกปฏิบัติ โดยผู้ประเมินมีข้อเสนอแนะให้ดำเนินการ ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
- ไม่มีข้อเสนอแนะ 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
- ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
/ข้อ e6 และ ข้อ e7… 
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ข้อ e6 และ ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารท่ีเผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร             
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวช้ีวัด 9.1, 9.2, 9.3) 

ข้อ e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) ให้มีความชัดเจน
มากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9) เช่น 
Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นได้โดยง่าย 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
- ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
ข้อ e14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง

ขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) 

ข้อ e15 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต (อ้างอิงจาก o36) ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปีท่ีมีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใส
ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย (อ้างอิงจาก o38) 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
- ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
ข้อ e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการดำเนินงาน

หรือโครงการยังไมก่่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการ
หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) อีกท้ัง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิง
จาก o8) โดยมีลักษณะเป็นการส่ือสารสองทาง 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
- ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

/ข้อ e7… 
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ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารท่ีเผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้น
ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ี
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวช้ีวัด 9.1, 9.2, 9.3) 

ข้อ e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการส่ือสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบใน
การส่ือสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) ให้มีความ
ชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรส่ือสารข้อมูลท่ีมีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9) เช่น 
Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดท่ีบุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
- ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการ

ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
ข้อ e14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง

ขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) 

ข้อ e15 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต (อ้างอิงจาก o36) ท่ีมุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปีท่ีมีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใส
ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย (อ้างอิงจาก o38) 

3. การประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เป็นการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่างๆ 
ของหน่วยงานให้สาธารณะชนได้รับทราบ โดยผู้ประเมินมีข้อเสนอแนะให้ดำเนินการ ดังนี้ 

เทศบาลตำบลหางดง ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควร
พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

3.1 ประเด็นจุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ผู้ประเมินให้รักษามาตรฐาน) มีดังนี้  
ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี   
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน  

- ส่วนท่ี 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

/ตัวชี้วัดท่ี 9... 
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ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล   
ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต   

3.2 ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข (ตัวชี้วัดที่ผู้ประเมินเสนอแนะให้ปรับปรุง) 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อำนาจ   
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

- ส่วนท่ี 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
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4. ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น  
4.1 การประเมินตามแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2566) 

 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

ข้อ i7 บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบถึงแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณในหน่วยงานเท่าท่ีควร 

- หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์แผนการใช้จา่ยงบประมาณ
ประจำปีและเผยแพร่ให้บคุลากรภายในหน่วยงานได้รบัทราบอย่างท่ัวถึงผ่านช่องทางการสือ่สาร
ต่าง ๆ  

ข้อ i8 บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วน
ร่วมในกระบวนการงบประมาณ 
 

- หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีสว่นร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนนิงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วน
ร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
 

ข้อ i14 บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่า
ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าท่ี หรือ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม ศึกษาดูงาน หรือให้ทุนการศึกษาอย่างไม่เป็น
ธรรม 

- หน่วยงานควรกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร  ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ท่ีมุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น (อ้างอิงจาก o23) และกำกับติดตามการขับเคลื่อนนโยบาย
หรือแผนดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง (อ้างอิงจาก o24) นอกจากนี้ หน่วยงานควรเปิดเผย
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีสอดคล้องตามประเด็นข้างต้นโดยละเอียด 
(อ้างอิงจาก o25) 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

ข้อ i19 และ ข้อ i20 บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่
ทราบแนวปฏิบัติท่ีถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สนิเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพือ่น
ประโยชนส์่วนตัว 

หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพยส์นิของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อมท้ัง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง
จิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ีเพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชนส์่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 

 
 

/4.2… 
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4.2 การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) (ขอ้มูลมาจากระบบ ITAS ปี 2566) 
ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธภิาพการสือ่สาร 

ข้อ e6 และ ขอ้ e7 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่
เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผูร้ับบริการได้รับทราบน้ันยังขาด
ความชัดเจนเพียงพอ 

หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

ข้อ e9 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน 

หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่อง
ทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจนมากข้ึน รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน 
เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากน้ี 
ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
 

ข้อ e14 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีข้ึนเท่าท่ีควร 

หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

 
 

ข้อ e15 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการปรับปรุงองคก์ร
ให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร 

หน่วยงานควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการดำเนินงาน
ป้องกันการทุจริตประจำปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย 

 
 
 
 
 
 

/ส่วนที่ 2… 
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ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
 
 

ข้อ e5 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่าการดำเนินงานหรือโครงการยังไม่
ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมเท่าท่ีควร 

หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือกจิกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย อีกทั้งหน่วยงานควร
จัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล  โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธภิาพการสือ่สาร 
 

 

ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้
ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบน้ันยังขาดความชัดเจน
เพียงพอ 

หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวย
ความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

ข้อ e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน 

หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่อง
ทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจนมากข้ึน รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน 
เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น 
นอกจากน้ี ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
 

ข้อ e14 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีข้ึนเท่าท่ีควร 

- หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

 

- ข้อ e15 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการ
ปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร 

หน่วยงานควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ท่ีมุ่งเน้นโครงการ/กจิกรรมที่
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากน้ีควรมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย 

 

4.3 การประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2566) 
ผลการประเมินอยู่ในระดับท่ีดีเย่ียม ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

 
     /5.มาตรการ… 
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5. มาตรการเพื่อขบัเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
จากประเด็นการเสนอแนะของผู้ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ของหน่วยงานเทศบาลตำบลหางดง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  เทศบาลตำบลหางดงจึงกำหนด

มาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลหางดง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  ไว้ดังนี้ 
5.1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ
ผลการประเมินฯ 

มาตรการวิธีการนำผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการ 
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

- จัดทำคู่มือ แนวทาง หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือ
การให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบข้ันตอน และระยะเวลา
การให้บริการทีช่ัดเจน 
- เผยแพร่คู่มือ แนวทาง หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีทราบและยึดถือปฏิบัติ- 
- สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้
มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย 
- กำหนดมาตรการบริหารงานบุคคล และการพิจารณาให้
คุณให้โทษตามหลักคุณธรรม และความสามารถ 

ทุกหน่วยงานต้อง
จัดทำคู่มือของต้น 

1. จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยระบุข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีใช้ในการ ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ  

2. กำชับให้เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติ หรือให้บริการประชาชน ถือปฏิบัติตาม
คู่มือดังกล่าวโดยเคร่งครัด  

3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือ มาตรฐานการปฏิบัติงาน    
ในช่องทางที่หลากหลาย เช่น ณ ที่ต้ังของหน่วยงาน ผ่านสื่อ
ออนไลน์ของหน่วยงาน  

4. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการ
ใช้ดุลยพินิจ หรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการน้ัน ๆ  

5. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่เป็นแนวทางในการประพฤติ
ตนทางจริยธรรมของหน่วยงาน  

6. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรก สาระด้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าท่ี/กิจกรรม เสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 

1 มกราคม 2567 – 
31 ธันวาคม 2567 

- จัดประชุมประจำเดือนเพ่ือสร้างกระบวนการ 
ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือร่วมกัน 
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็น 
ระบบ 

ฝ่ายบริหารงาน
ทั่วไป/สำนักปลัด 

1. จัดประชุมเพ่ือสรา้งกระบวนการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบใน
หน่วยงาน  

2. นำปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในได้รับทราบ 

1 มกราคม 2567 – 
31 ธันวาคม 2567 

- การป้องกันการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนและ 
ประโยชน์ส่วนรวม 

งานนิติการ/สำนัก
ปลัด 

1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบที่เกิดข้ึนใน
หน่วยงาน  

2. จัดให้มีช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียน การทุจริตของเจ้าหน้าท่ี  
3. จัดทำคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติการจัดการ เรื่องร้องเรยีนการทุจริต

และประพฤติมิชอบ และเปิดเผยให้ประชาชนรับทราบ 

1 มกราคม 2567 – 
31 ธันวาคม 2567 

/ประเด็น… 
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ประเด็นที่ต้องยกระดับ
ผลการประเมินฯ 

มาตรการวิธีการนำผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการ 
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ  

(ต่อ) 

- การสร้างความโปร่งใสเก่ียวกับการดำเนินงานและการใช้
จ่ายงบประมาณ 

งานวิเคราะห์
นโยบายและแผน/
สำนักปลัด 

1. จัดทำแผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ. 
2567 โดยให้มีรายละเอียด ดังน้ี 

(1) โครงการหรือกิจกรรม  
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม  
(3) งบประมาณท่ีใช้แต่ละโครงการหรือ กิจกรรม  
(4) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละ โครงการหรือกิจกรรม  
2. รายงานความก้าวหน้า ในการดำเนินงานตามแผนการดำเนินงาน

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 
2567 โดยมี รายละเอียด ดังน้ี  

(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/ กิจกรรม  
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
3. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามแผนด าเนิ นงานประจำปี

งบฯ 66 โดยมี รายละเอียด ดังน้ี  
(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/ กิจกรรม  
(2) งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรและผลการใช้ จ่ายงบประมาณท่ีใช้

ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
(3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละ โครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น 

วัน เดือน ปีที ่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ)  
(4) ปัญหา/อุปสรรค  
(5) ข้อเสนอแนะ 
 
 
 
 
 
 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
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5.2 การให้บริการ และระบบ E-Service 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ
ผลการประเมินฯ 

มาตรการวิธีการนำผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

การให้บริการและระบบ 
E-Service 

ปรับปรุงช่องทางการให้บริการให้มีคุณภาพในการ
ดำเนินงานหรือการบริการให้มีประสิทธิภาพ 

งานประชาสัมพันธ์/
สำนักปลัด 

1. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ  
2. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการ

ใช้ดุลพินิจ หรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการน้ันๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 มกราคม 2567 – 
31 ธันวาคม 2567 
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5.3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ
ผลการประเมินฯ 

มาตรการวิธีการนำผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลขา่วสาร
ภาครัฐ 

พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้ 
หลากหลายและมีประสิทธิภาพ ให้สะดวก รวดเร็ว 
ตอบสนองในการแก้ไขและส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีที่เก่ียวข้องมี
การเพ่ิมพูนทักษะและความรู้เก่ียวกับการปฏิบัติงานอย่าง
สม่ำเสมอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานประชาสัมพันธ์/
สำนักปลัด 

1. แต่งต้ังคณะกรรมการปรับปรุงเว็บไซต์และช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์  

2. จัดทำแผนการปรับปรุงเว็บไซต์  
3.ติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงาน และรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

1 มกราคม 2567 – 
31 ธันวาคม 2567 
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5.4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ
ผลการประเมินฯ 

มาตรการวิธีการนำผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

 

การป้องกันการนำทรัพย์สินราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ 
ส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

งานพัสดุ/กองคลัง 1. จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
โดยกำหนด ข้ันตอนในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ  

2. จัดให้มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน ของราชการอย่างถูกต้อง  
3. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ ของหน่วยงานเป็นระยะ  
4. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนจากการใช้ทรัพย์สินของ

ทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว และมีการกำหนดมาตรการ
จัดการความเสี่ยง และการดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้  

5. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติ ดังกล่าวให้บุคลากร และ
ประชาชนรับทราบ และให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 มกราคม 2567 – 
31 ธันวาคม 2567 
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5.5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ
ผลการประเมินฯ 

มาตรการวิธีการนำผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซือ้จัดจ้าง 

 

- ประชาสัมพันธ์สร้างความรูค้วามเข้าใจให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบโดยทั่วกันและเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมี
ส่วนร่วมในกระบวนการจัดทำงบประมาณ  
- จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็นปัจจุบัน 

งานพัสดุ/กองคลัง 1. จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใชจ้่ายงบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง  
2. จัดทำข้อมูลรายงานการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานในประเภท

งบรายจ่ายหมวด งบลงทุนที่จะมีการดำเนินการในปี พ.ศ. 2567  
3. รายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างให้ผู้บริหารรับทราบ  
4. ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนจัดหาพัสดุ

ทางเว็บไซต์หน่วยงาน หรือสื่อออนไลน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
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5.6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ
ผลการประเมินฯ 

มาตรการวิธีการนำผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้
อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลอย่างโปร่งใส     
และเป็นธรรม แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ 
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

งานการเจ้าหน้าท่ี/
สำนักปลัด 

1. จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือ แผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล เช่น 

   - การสรรหาและบรรจุแต่งต้ังข้าราชการแทนตำแหน่งว่าง  
   - การปรับปรุงการกำหนดตำแหน่ง  
   - การทบทวนภารกิจ  
   - การดำเนินการตามแผนอัตรากำลังและหลักเกณฑ์ 
   - การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม/ทุนการศึกษา  
2. กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคลที่

เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงานขององค์กร  
3. จัดทำบันทึกข้อความแจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด 

หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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5.7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ
ผลการประเมินฯ 

มาตรการวิธีการนำผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

- จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบ
พฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งนำผล
การประเมิน ITA ไปปรับปรงุการทำงาน  
- จัดทำข้อมูลกิจกรรม/โครงการให้ครบถ้วน และสอดคล้อง
ตามมาตรการ  
- จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
ประจำปี  
- จัดให้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 

งานอำนวยการ/
สำนักปลัด 

1. ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการทุจริตพร้อมกำหนด
มาตรการป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้ 
บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบและถือปฏิบัติ  

2. นำผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ
ย่ิงข้ึน  

3. แต่งต้ังคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมและจัดทำมาตรฐาน
ทางจริยธรรม และ “Dos & Don’ts” เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในรับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ  

4. จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระด้านจรยิธรรมของ
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ  

5. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย “No Gift Policy”  
จากการปฏิบัติหน้าท่ี 
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6. การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ 

 1. ข้อจำกัดด้านบุคลากร : บุคลากรในการดำเนินงานมีอย่างเพียงพอ แต่ขาดความรู้ความเข้าใจในงานอย่าง 
เพียงพอ ทำให้เกิดข้อผิดพลาดในการลงข้อมูล จึงทำให้ขาดคะแนนในบางส่วนไป  

2. ข้อจำกัดด้านงบประมาณ : เทศบาลตำบลหางดงมีงบประมาณเพียงพอในการดำเนินงาน ด้านงบประมาณ 
จึงไม่เป็นอุปสรรคในการดำเนินงาน  

3. ข้อจำกัดด้านสภาพพื้นท่ี : เนื่องจากพื้นท่ีของเทศบาลตำบลหางดงเป็นพื้นท่ีติดเมือง และเป็นบริเวณท่ีมี 
ส่วนราชการอยู่หลายแห่ง จึงเป็นพื้นท่ีท่ีมีความเจริญอย่างมาก ประชาชนส่วนใหญ่เป็นสังคมผู้สูงอายุ วัยเกษียน การ
เข้าถึงเทคโนโลยีจึงมีข้อจำกัด  

ซึ่งเมื่อพิจารณาโดยภาพรวมแล้ว เทศบาลตำบลหางดงไม่มีข้อจำกัดในการดำเนินการประเมินคุณธรรม และ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหนว่ยงานภาครัฐ 


